
 

 

Briefing-
Formular



Unternehmensziel: 
Schreiben Sie kurz auf, was Ihr Unternehmen für Ziele hat.  
Zum Beispiel Umsatzziele, Gewinnziele, Börsengang etc. 

O  Umsatz steigern 

O  Gewinn steigern 

O  Umstrukturieren 

O  Geschäftsmodell digital adaptieren 

O Neues Geschäftsmodell entwickeln 

Marktbeschreibung 
Wachstumsmarkt? Schrumpfender Markt? Verdrängungswettbewerb? 
Zersplitterter Markt? 

O Wachstumsmarkt mit hohen Wachstumsraten 

O Konsolidierter Markt mit geringen Wachstumraten 

O Statischer oder schrumpfender Markt mit starken Verdrängungswettbewerb 

O Sterbender Markt ohne große Perspektiven 



Marketingziel:  
Welche Marketingziele haben Sie? Markteintritt? Marktanteilsgewinne?  
Distribution ausweiten? Neue Kundenpotenziale erschließen? 

O Markteintritt 

O Neues Produkt/Neue Dienstleisttung etablieren 

O Marktanteil steigern 

O Distribution ausweiten  

O Neukunden gewinnen 

O Kunden binden  

O Marktführerschaft 

O Marktnische besetzen 

O Online-Shop implementieren 

O Frequenz in den Läden erhöhen 

O Traffic auf der Webseite erhöhen/ Traffic auf die Webseite bekommen 



Wettbewerber 
Welches sind die fünf wichtigsten Wettbewerber? Auf wen müssen 
wir besonders achten?  

Welche Kommunikations-Ziele haben Sie?  
Mehr Bekanntheit?  
Image verbessern? Verkäufe auslösen?  
O Bekanntheit schaffen/steigern 

O Image verbessern/Sympathie wecken 

O Verkäufe triggern 

O Loyalität bei bestehenden Kunden steigern 



Kommunikations-Inhalte/Werbebotschaft 
Hallo, wir sind neu am Markt? Wir haben ein neues Produkt,  
eine neue Dienstleistung? Wir haben uns vergrößert? 

O Neues Produkt/Neue Dienstleistung 
    Das sind seine Vorteile: 

O Wir sind neu am Markt.  

O Wir haben uns neu erfunden.  

Reason Why/ Reason to believe  
(Warum haben wir diese Vorteile) 



Tonalität 
Wie wollen Sie nach außen auftreten? Jung? Fröhlich? Provokant? 
Technisch? Emotional?  

O Jung 
O Traditionsbewusst 
O Souverän 
O Innovativ 
O Menschlich 
O Provokant 
O Humorvoll 
O Seriös 
O Größe zeigen 
O Familienunternehmen 
O Frisch 
O Positiv 
O Selbst ironisch 
O Werte bewusst 
O Bunt 
O Cool 
O Technisch 

Rahmenbedingungen 
Worauf müssen wir noch achten? Gibt es ein Corporate Design? 
Gibt es Dinge, die man nicht erwähnen darf? Welche rechtlichen 
Beschränkungen gibt es? 



Vorbilder und Benchmarks 
Welche Unternemensdarstellungen, Webseiten, Brochüren, Filme 
oder sonstige Werbemittel haben Ihnen besonders gut gefallen? 
An welchen Webseiten sollen wir uns orientieren? 
Nennen Sie uns ein paar Links. 
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